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1. NEW – 概要情報

御見積 概要(表紙)上部に、御契約管理番号（AMP
ID）と、合計金額が表示されます

2. NEW – 請求書送付先

契約先に加え、請求書送付先も表示できるように
なりました。
請求書の送付先として、御契約先と異なる場所を
設定することが可能です。

3. NEW – 御見積番号

サービスIDは廃止されます。
御見積書番号は、2から始まる10桁の数字となります。

• ご契約後は、御見積番号に代って、4から始まる10桁
の御契約番号（コントラクトID)が用意されます。
この番号は、ハードウェア修理やテクニカルサポート
のご利用時にもご使用頂くことが出来ます。

• ご発注・お問い合わせの際は、御見積書番号をお申し付
け下さい。

現行書式 新書式 変更点の説明
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4. NEW – お客様情報

ハードウェア御担当者、ソフトウェア御担当
者、システム御担当者、そして新たにエンド
ユーザー の情報が表示されます。

5. UPDATED – 御見積明細

製品番号ごとに、契約開始日と終了日が表
示されるようになります。
システム管理番号も表示されます。

HPE NEXT –サポートサービス契約 御見積書の新旧比較
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6. NEW – 保証中の製品一覧※

製品保証期間中の製品、一覧にして掲載してい
ます。

7. NEW – サポート終了製品一覧
サポート終了（EOSL）が決定している製品を、
一覧にして掲載しています。

お願い
サポート終了日が近づいてきましたら、ハー
ドウェアやソフトウェアのリプレイスをご検
討下さい。

*サポート終了日（EOSL）：御見積書に記載され

ているサポート終了日で、原則、保守サポートは
終了します。

新書式で新た
に準備された
明細です。

現行書式 新書式 変更点の説明

※は、ご希望の場合のみご提示する

オプションページです
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8. No Change – 御請求スケジュール※

御支払い方法が分割払いの場合は、ご請
求スケジュールページを提供いたします。

9. NEW – サービスレベル明細

サービスレベルの内容詳細をまとめて記載
した明細ページが新たに準備されました。

現行書式 新書式 変更点の説明

※は、ご希望の場合のみご提示する

オプションページです
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新書式で新たに準備さ
れたページです。

11. NEW- HW設置先/SWマテリアル送付先明細

ハードウェア設置先・ソフトウェアマテリアル送付先明
細は、ハードウェア製品の物理的な設置先と、ソフト
ウェア製品のアップデートマテリアルを郵送する際の送
付先が記載されます。

12. NEW – シリアル番号明細 ※

シリアル番号が登録されている製品をまとめた一覧
ページです。

10. NEW – システム管理番号明細 ※

システム管理番号ごとの対象製品がグループ化されて
います。複数のシステム管理番号が含まれている場合
に便利です。

現行書式 新書式 変更点の説明

※は、ご希望の場合のみご提示する

オプションページです



IMPORTANT NOTICE
ここに記載されている情報は、予告なしに変更されることがあります。

日本ヒューレット・パッカードの製品およびサービスに関する保証は、当該製品およびサービスに付随する明示的

な保証書にのみ記載されています。

本書は、追加保証を構成するものとして解釈されるべきではありません。

日本ヒューレット・パッカードは、本書に含まれる技術的または編集上のエラーや脱落について責任を負いません。

この文書には、機密情報および/または法的な特権情報が含まれています。 これは、Hewlett Packard Enterprise
およびパートナー様・お客様の社内使用のみを目的としています。 本書の表紙に記載されている受取人以外の方

は、本書の内容を確認、再配布、配布、またはその他の方法で使用したり、依存したりすることを固く禁じます。

© Copyright 2022 Hewlett Packard Enterprise Development LP. 
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